
Seminario di formazione

Consulta diocesana Comunità cristiana e disabilità 
“O tutti o nessuno” 

IL PESO DELLE PAROLE. 
COMUNICARE LA DISABILITÀ

Programma

Ore 9.00  Welcome coffee - Registrazione dei partecipanti

  Apertura dei lavori - Interventi introduttivi di 
 Alessandro Manfredi e don Mauro Santoro
   
Ore 10.15 I sessione

Conduce Maurizio Trezzi

 La disabilità tra deontologia e linguaggio comune
 Stefano Trasatti

 Il peso delle parole 
 (10 anni senza Franco Bomprezzi)
 Giovanni Merlo
 

Istituto dei ciechi - via Vivaio n. 7, Milano - 29 maggio 2024, Ore 9.00-13.30

Genitore, Terapia, Barriera, Servizio, Gradino, Abilità, Diritto, Indipendente, Ragazzo, Inclusione, Residenza, 
Libertà, Grave, Immagine, Normale.
Parole normali che hanno un significato preciso nel vocabolario, ma che possono assumerne un altro (spesso 
stravolto) nel quotidiano delle persone con disabilità.
Parole corrette, ma da usare con attenzione, perché possono mettere in discussione gli approcci moderni e ri-
spettosi di cui abbiamo imparato a compiacerci. Fino a nascondere discriminazioni, quando non vere forme di 
segregazione.
Parole che interessano soprattutto coloro che, con esse, lavorano nella routine quotidiana: i giornalisti, che devo-
no raccontare e contestualizzare le storie della disabilità; gli “operatori”, che devono dare corpo a progetti, proto-
colli e consuetudini nell’infinita gamma delle relazioni di cura.
Il seminario parte dall’elenco delle 15 parole, commentate per la prima volta sul mensile il Segno da Giovanni 
Merlo, e tenta di trovare un terreno comune di confronto tra due professioni cruciali per affermare un approccio 
finalmente moderno alle disabilità.
Senza dimenticare di riproporre tutti quei suggerimenti linguistici e deontologici ancora necessari per l’attività 
di ogni giorno, attraverso la distribuzione gratuita ai partecipanti dei migliori strumenti realizzati negli ultimi 
anni (incluso il libro che dà il titolo all’incontro e appena uscito per In Dialogo, uno dei marchi di ITL Libri, casa 
editrice della diocesi ambrosiana).

 Le parole di tutti i giorni nel lavoro di cura
 Cecilia Marchisio

 Le difficoltà di comunicare la disabilità
 Matteo Schianchi

Ore 12.00 II sessione

 La disabilità nella video comunicazione sociale
 Roberto Bernocchi

 Dimostrare qualcosa per poter esistere
 Valentina Tomirotti

Domande e risposte

Ore 13.30 Termine dei lavori

Vale 6 crediti deontologici dell'Ordine dei giornalisti per la formazione professionale
Sono stati richiesti i crediti CROAS all’Ordine degli assistenti sociali

Si ringrazia per il sostegno: FAAP - Fondazione Ambrosiana Attività Pastorali

In collaborazione con:



Partecipazione
Il convegno è a ingresso gratuito fino a esaurimento dei posti disponibili.
Iscrizione obbligatoria entro il 20 maggio 2024.
I giornalisti che desiderano i crediti formativi devono registrarsi sulla piattaforma formazionegiornalisti.it 
Tutti gli altri partecipanti (inclusi gli assistenti sociali) devono iscriversi compilando il modulo al link bit.ly/ilpesodelleparole

Informazioni
Redazione de “il Segno”, presso ITL, via A. da Recanate n. 1. 
E-mail: info@chiesadimilano.it; tel. 02 6713161 – 348 3027434.

Come arrivare
Fondazione Istituto dei ciechi, via Vivaio n. 7 – Milano. Tel. 02 772261.
MM Linea 1: fermate San Babila e Palestro. Autobus: Linee 54, 61, 94. Tram: 9, 19. 
Parcheggi: Via Mascagni e Viale Majno.

I relatori

Roberto Bernocchi
Consulente di comunicazione, per dieci anni in Armando Testa, è 
docente di comunicazione presso varie università italiane. Ha scritto tra 
l’altro i libri La pubblicità sociale. Maneggiare con cura (Carocci, 2015) 
e Storia della pubblicità (Utet, 2022). Ha partecipato a progetti di ricerca 
sulla comunicazione sociale e pubblica, sulla responsabilità sociale 
d’impresa e sui media digitali. 

Alessandro Manfredi
Laureato in Economia Politica all’Università Bocconi, è stato per oltre 
venti anni in CGIL di Milano dove ha ricoperto le cariche di segretario 
delle categorie dell’Informazione e spettacolo e della Funzione pubblica. 
Dal 2018 è presidente della Ledha.

Cecilia Maria Marchisio
Professoressa associata in Pedagogia e Didattica speciale presso 
il Dipartimento di Filosofia e Scienze dell’educazione dell’Università 
degli studi di Torino. Coordinatrice del Centro studi per i diritti e la vita 
indipendente, ha lavorato nell’ambito della programmazione regionale 
dei servizi sociosanitari e nell’ambito della sperimentazione di percorsi di 
capacitazione delle famiglie. Attualmente è direttrice della Specializzazione 
per le attività di sostegno didattico agli alunni con disabilità e delegata del 
rettore per gli studenti con disabilità.

Giovanni Merlo
Direttore della Ledha (Lega per i diritti delle persone con disabilità), svolge 
attività di ricerca, formazione e divulgazione nel campo delle politiche 
sociali. Trai i suoi libri, L’attrazione speciale (Maggioli, 2015) e Disabilità. 
Il peso delle parole (InDialogo 2024). Ha scritto numerosi articoli sul 
tema delle politiche per la disabilità e ha curato la pubblicazione La 
segregazione delle persone con disabilità (Maggioli, 2018).

Matteo Schianchi 
Ricercatore presso l’Università degli Studi Milano-Bicocca. Ha 
pubblicato: La terza nazione del mondo. I disabili tra pregiudizio e 
realtà (2009); Storia della disabilità. Dal castigo degli dèi alla crisi del 
welfare (2012); Il debito simbolico. Una storia sociale della disabilità 
in Italia tra Otto e Novecento (2019); Disabilità e relazioni sociali. Temi 
e sfide per l’azione educativa (2021); ha curato, Cinema e disabilità. 
Il film come strumento di analisi e partecipazione (2023).

Mauro Santoro
Sacerdote, già assistente spirituale del Centro “Vismara-
Fondazione Don Gnocchi” di Milano, è il presidente della 
Consulta diocesana “Comunità cristiana e disabilità - O tutti o 
nessuno” della Diocesi di Milano.

Valentina Tomirotti
Giornalista, blogger, esperta di comunicazione, attivista, si 
occupa tra l’altro di divulgazione culturale sul tema della 
disabilità e accessibilità. È presidente dell’associazione di 
turismo accessibile “Pepitosa in carrozza”. 
Il suo sito è www.valentinatomirotti.it

Stefano Trasatti
Giornalista, dal 2021 è direttore editoriale di ITL, la società 
che gestisce i media della Diocesi di Milano. Ha fondato, e 
diretto per 15 anni (2001-2016), il network di informazione 
e documentazione Redattore sociale. Tra il 1994 e il 2016 
ha ideato e organizzato 49 edizioni degli omonimi seminari 
di formazione per giornalisti. Ha coordinato 10 edizioni del 
“Capodarco L’Altro Festival-Premio L’anello debole” e i 
progetti Parlare civile e Questione d’immagine. Dal 2006 al 
2022 è stato direttore editoriale del sito dell’Inail Superabile.it e 
della relativa rivista mensile.

Maurizio Trezzi
Giornalista, docente, consulente di comunicazione, laureato 
in Fisica, ha un’esperienza trentennale in redazioni, imprese e 
nella pubblica amministrazione. Ha ideato e realizzato progetti 
di comunicazione in vari settori. Dal 2014 ha fondato l’agenzia 
Strategycom. Dal 2007 insegna all’Università Iulm di Milano, 
dove è attualmente titolare dei corsi ufficiali di “Comunicazione 
del Settore Non Profit” e “Laboratorio di Comunicazione 
Pubblica”. Autore di articoli e saggi sulla comunicazione sociale 
e politica, è stato tra l’altro caporedattore del progetto dell’Inail 
“Superabile.it”, fondato nel 2002 da Franco Bomprezzi.
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